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検索したい機能がある場合は関連語句で検索すると、そのページを表示
することができます。
「Ctrl」キーと「F」キーを一緒に押し検索ボックスを表示し、検索する語句を
入力してください。



1.新規ユーザー登録①（仮登録）
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1.サイトトップページの「学べる講習一覧」にて「一覧はこちら」または
「講習一覧」をクリックします。

2.受講したい講習をクリックします。
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1.新規ユーザー登録①（仮登録）

3

1.「この講習を申し込む」をクリックします。

2.「初めて講習を購入する方はこちら」をクリックします。
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1.新規ユーザー登録①（仮登録）

仮登録申込メールを送信するための画面が表示されます。

1. 動作環境を確認し、「動画が視聴できました」「カメラで撮影できました」にチェックを入れます。

2. 同じメールアドレスを2回入力します。

3. プライバシーポリシーをご確認のうえ「プライバシーポリシーを確認しました」にチェックを入れます。

4. 「送信する」をクリックします。

5. 「OK」をクリックすると仮登録受付画面が表示されます。
また、「購入手続きのお願い」メールが入力したメールアドレスに配信されます。
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＜注意＞
ウェブブラウザアプリケーションの
設定で、カメラの使用を「拒否」
等の設定にしている場合は、
カメラが起動しませんので、使用
できる設定に変更してください。



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

送信されたメールのリンクをクリックし、購入画面を開きます。1

※ユーザー登録のみはできません

※スマートフォンの場合は、ウェブブラウザアプリで開いてください



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

購入商品を選択します。

• デジタル版：受講後の修了証がデジタルで発行され、画面で表示できます。
ご自分で印刷することも可能です。

• デジタル＋カード版：デジタルの修了証に加え、事務局からカードタイプの修了証
が発行されます。
※カードタイプの修了証の発行には、受講完了後に別途申請が必要となります。

2

受講者情報を入力します。3

※ユーザー登録のみはできません

氏名は本人確認文書のとおりに入力し
てください。
※常用外漢字は常用漢字で入力してください



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

本人確認文書を登録します。

1. 登録する確認文書にチェックを入れます。

2. 「撮影する」ボタンをクリックします。
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※ユーザー登録のみはできません



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

1. おもて面を画面の枠に合わせて、「撮影する」ボタンをクリックします。

2. うら面を画面の枠に合わせて、「撮影する」ボタンをクリックします。

※マイナンバーカードを選択した場合は、うら面の撮影はありません。
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※ユーザー登録のみはできません

※文字が鮮明に見えるよう撮影してください



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

顔写真を撮影します。
手順５で登録した本人確認文書の写真と照合されますので、帽子やマスクは外して
撮影してください。

1. 顔を枠に合わせて「撮影する」をクリックします。

2. 「OK」をクリックします。

3. 「仮保存する」をクリックします。

4. 「OK」をクリックします。
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※ユーザー登録のみはできません

el.kobelco-kyoshu.com の内容

el.kobelco-kyoshu.com の内容



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

7
決済情報を入力します。

1. 「クレジットカード」か「銀行振込」を選択します。

2. クレジットカードの場合、クレジットカード番号、有効期限、セキュリティコードを
入力します。

8
1. 利用規約をご確認のうえ、「利用規約に同意する」にチェックを入れます。

2. 「入力・登録・決済内容を確認する」をクリックします。

1

2

1

2

※ユーザー登録のみはできません



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

9 内容を確認し、「この内容で購入する」をクリックします。

※ユーザー登録のみはできません



1.新規ユーザー登録②（購入～本登録）

10 1. クレジットカード決済の場合はそのままログインできます。「マイページTOPへ」
をクリックします。

2. 銀行振込の場合は、画面に表示または別途送付されるメールのお振込み先
情報へお振込ください。

3. 振込が確認されると、決済完了のお知らせメールが送付されますので、メール
本文の「ログインはこちら」のリンクよりログインしてください。
※確認は30分～1時間程度要する場合があります。
※決済システムのメンテナンス等の影響により入金確認ができない期間がありますので予めご了承ください。

1.クレジット決済完了画面

2.振込手続き案内画面

3.決済完了のお知らせメール

※ユーザー登録のみはできません

※スマートフォンの場合は、ウェブ
ブラウザアプリで開いてください



2.マイページTOP画面～メニュー
ログインすると以下のマイページTOP画面が表示されます。

1.マイページTOP画面が開きます。

2.アカウント作成後は、こちらからも講習を購入できます。

3.修了証を表示できます。

4.FAQの閲覧と、事務局へのお問い合わせができます。

5.お問い合わせの履歴を確認できます。

6.ログインパスワード、電話番号等を変更できます。
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2.マイページTOP画面～受講エリア

1.事務局から個別連絡がある場合に表示されます。クリックすると詳細が表示されます。
メニューの「サポート」からも確認できます（詳細は3.お問い合わせに記載）。

2.事務局からのお知らせがある場合に表示されます。クリックすると詳細が表示されます。

3.受講可能なｅラーニング講習が表示され、講習名をクリックすると受講画面が立ち
上がり受講ができます。

‣ あなたの受講ステータス（未受講、受講中、修了）、審査ステータスも表示されます

受講ステータスが表示されます
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3.お問い合わせ①

事務局へお問い合わせができます。

1. マイページTOPの「サポート」→「FAQ／お問い合わせ」をクリックします。

2. 講習についてお問い合わせをする場合は「講習内容の質問」タブを選択します。

3. 講習の内容以外についてのお問い合わせは「その他」タブを選択します。

4. 「お問い合わせ内容」欄に入力し、内容を確認のうえ登録してください。
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※登録後に事務局からご連絡しますので今しばらくお待ちください。

※お問い合わせの内容によっては、回答を控えさせえていただく場合がありますのであらかじめご了承ください。

スマートフォンは
メニューアイコン
から確認できます

*****



3.お問い合わせ② 確認～再問い合わせ

事務局からの返信の確認と、再問い合わせができます。

1. 事務局から返信がある場合、「サポート」メニューにバッチが表示されます。

2. 「お問い合わせ履歴」をクリックします。

3. 内容を確認したいお問い合わせの「確認」をクリックします。
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スマートフォンは
メニューアイコン
から確認できます



3.お問い合わせ② 確認～再問い合わせ

1. 事務局からの返信に再度問い合わせをしたい場合は、「事務局からの連絡
に再度問い合わせ」ボタンをクリックします。

2. 「事務局への再問い合わせ」に問い合わせ内容を入力します。

3. 「確認画面」をクリックします。
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3.お問い合わせ② 確認～再問い合わせ

1. 内容を確認し、「登録」をクリックします。

2. 再問い合わせは完了です。「閉じる」をクリックします。
3
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※登録後に事務局からご連絡しますので今しばらくお待ちください。

※お問い合わせの内容によっては、回答を控えさせえていただく場合がありますのであらかじめご了承ください。



4. 講習の受講開始方法

受講開始時に、修了証に使用する写真を撮影します。
※一度受講を開始すると再撮影はできませんのでご注意ください。

1.受講する講習のタイトルをクリックします。

2.「修了証写真を撮影」をクリックします。
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4. 講習の受講開始方法

1.「撮影する」をクリックします。

2.「登録する」をクリックします。

3.「OK」をクリックします。
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el.kobelco-kyoshu.com の内容



4. 講習の受講開始方法

「受講を開始する」をクリックし、受講を開始します。3



5.動画視聴、テスト受講時の注意点

教材のうち「動画」、「テスト」の実施中は、WEBカメラ撮影による顔認証が行われます。

• 動画再生中に認証エラーが起こると強制停止し、再開時はエラー時点より前から再生されます。

• テスト中に認証エラーが連続で発生した場合は、テストが強制終了され、回答がリセットされます。

通信が不安定な状況では、動画は強制終了することがあります。

シークバーで巻き戻すと、元の再生位置には戻せませんのでご注意ください。

講習TOP画面

動画視聴画面

テスト画面

顔認証が行われます



6.修了証の印刷
受講が完了した講習の修了証を印刷します。

※講習の受講が完了しても、事務局による審査が完了していない場合は、

修了証の表示、印刷はできません。

1.修了証を表示したい講習の「修了証表示」をクリックします。

2.印刷したい修了証のチェックボックスにチェックを入れます。

3.「選択した修了証を印刷する」をクリックすると印刷画面が開き、印刷できます。
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＊＊＊特別教育



7.修了証のカード発行申請

1.マイページトップで、発行申請する講習の「カード発行申請する」をクリックします。

2.申請フォームに必要事項を入力します。

3.「確認する」をクリックします。
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＊＊＊特別教育

未申請の状態は
ボタンが点滅します



7.修了証のカード発行申請

1.登録内容を確認し、「申請する」をクリックします。

2.申請は完了です。2

1

＊＊＊特別教育



8.修了証書替申請

修了証の書替／再交付／カード版購入の申請を行えます。

1. 「サポート」→「FAQ／お問い合わせ」をクリックします。

2. 「その他」タブをクリックします。

3. 「お問い合わせ種類」で、「修了証の書替／再交付／カード版購入」を選択します。
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8.修了証書替申請

1. 「お問い合わせ内容」に申請内容を入力します。

2. 「入力確認画面へ」をクリックします。

3. 内容をご確認のうえ、「送信する」をクリックします。

4. 申請は完了です。
事務局からの返信で以降の手続きについてご案内しますのでお待ちください。
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9.書類アップロード①

本人確認文書等をアップロードできます。

1. 「サポート」→「ユーザー登録情報変更」をクリックします。

2. 「書類アップロード画面へ」をクリックします。
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9.書類アップロード①

1. 登録する文書にチェックを入れます。
※抄本等の場合は手順が異なりますので、「抄本等」ページをご確認くださ
い。

2. 「撮影する」をクリックします。
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9.書類アップロード①

1. おもて面を枠に合わせ、「撮影する」をクリックします。

2. うら面を枠に合わせ、「撮影する」をクリックします。

3. 「アップロードする」をクリックします。

4. 「OK」をクリックします。
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el.kobelco-kyoshu.com の内容



9.書類アップロード② 抄本等

抄本等を登録する場合はこちらの手順でアップロードします。

1. 「抄本等」にチェックを入れます。

2. 「アップロード」をクリックします。
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※アップロードする画像ファイルは、あらかじめ端末に保存しておいてください。



9.書類アップロード② 抄本等

1. 「ファイルをドロップまたはクリックで選択」をクリックし、アップロード
するファイルを選択します。

2. 「アップロードする」をクリックします。

3. 「OK」をクリックします。
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el.kobelco-kyoshu.com の内容
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